
OSMANİYE TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞI'NA

BAŞVURUCU : ... T.C.: ...

ADRES            : ....

TLF                  : ....

ŞİKAYET EDİLEN : ...... BANKASI

VERGİ KİMLİK NO: ....

ADRES                    : ...

TLF                          : ...

Uyuşmazlık Konusu: Bankanın emekli maaşım üzerine koymuş bulunduğu blokenin 
kaldırılması, hukuka aykırı şekilde kesilen miktarların tarafıma iadesi talebidir.

Uyuşmazlık Bedeli : .... TL

AÇIKLAMALAR

Şikayet edilen ... Bankasının ... Şubesi müşterisiyim. Bankaya yatan emekli maaşımın tümü 
üzerine davalı bankaca … yılı … ayından itibaren bloke konulmuş ve kesinti 
gerçekleştirilmiştir.

Banka tarafından yapılan bloke usûl ve yasaya uygun değildir. Borçlunun emekli maaşının 
haczedilemeyeceği yönünde emredici kanun hükümleri bulunmaktadır. Her ne kadar kredi 
sözleşmesinin içinde veya ekinde emekli maaşımın kesilmesine muvafakat ettiğim yönünde 
imza atmışsam da, İcra ve İflas Kanunu 83/a md. uyarınca  İİK 82 ve 83 üncü maddelerde 
yazılı mal ve hakların haczolunabileceğine dair önceden yapılan anlaşmalar muteber değildir. 
Buna yönelik T.C. Yargıtay Hukuk Genel Kurulu'nun 24.06.2021 tarihli 2017/13-1980 esas 
ve  2021/829 karar numaralı emsal kararıyla banka tarafından yapılan bloke ve kesintilerin 
Anayasa'ya aykırı olduğuna ve borçluya iadesi gerektiğine karar verilmiştir.

Yukarıda kısaca arz ve izah edilen nedenlerle başvurumun kabulüne, emekli maaşım 
üzerindeki blokenin kaldırılmasına, .... yılı ... ayından itibaren yapılan haksız kesintiler için 
.... TL'nin şikayet olunandan alınarak tarafıma verilmesine karar verilmesini talep ederim.

BAŞVURUCU

...


